
 
 
 
 
 
ConvaTec Singapore and Malaysia Purchase Order Terms and Conditions 
 
We reserve the rights to reject delivery or withhold 
 
 
1. Our purchase order nos. are not quoted on your invoices and delivery orders 
 
2. All raw materials deliveries must be accompanied by certificates of analysis (COA) 
 
3. Delivery quantities must not exceed 5% of our order 
 
4. Seller shall comply with the following standard: “Wooden pallets will be made from 

wood that is certified to be free of 2,4, 6‐tribromophenol (TBP) and any other form 
of  phenol‐based  fungicide  treatment,  and  shall   comply  with  the  International 
Standards  for Phytosanitary Measures Publication No. 15, 2009 Revision  (ISPM 15) 
for  heat  treated  only.  While  ISPM  15  currently  provides  for  the  use  of  Methyl 
Bromide (MB), the use of pallets fumigated with Methyl Bromide is also prohibited. 
All wooden pallets must display  that  they meet  the  requirements with a  specified 
mark  as  shown  in  ISPM  15  Annex  II.  This  requirement  is effective  immediately. 
Failure to meet this requirement may lead to rejection of shipments at the supplier’s 
expense.”  

 
 

PLEASE MAIL INVOICE DIRECTLY TO THE ACCOUNTS DEPARTMENT 
 
 


